=II Collége Technique Saint-Henri - Mouscron Ma premiére connexion a Smartschool

Je me connecte a Smartschool
pour la premiere fois

Fiche explicative destinée aux éléves et aux parents. A conserver.

1. Ce dont vous avez besoin

L'école vous a envoyé un courrier. Il contient les trois informations indispensables

#f’,‘ Collége Technique Saint-Henri asbl
ghsims A ronieso- 700 Mowson 3 votre premiére connexion :
= 1. lidentité de I'éleve
2. l'identifiant, au format nom. pr
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= £*) Receoir s informations officielles transmises par a irection et les professeurs

3. un mot de passe provisoire

les bulletins

er a collaboration entre [écol et les familles,

Le mot de passe provisoire ne sert qu’une fois. Smartschool vous demandera
d’en choisir un nouveau deés la premiére connexion : vous serez alors le seul a
le connaitre.

o
%ﬁ Adresse de la plateforme hitps://sthenri.smartschool.be

Attention : I’éléve et le parent recoivent chacun leur propre courrier, avec un
o] e i : hity 'www.sthenri.be/aide H 4
R o S mot de passe différent.

O conactencas e proieme : sicesthensinet

T 056855700 Fax 036855701 Email- sthenni@skynetbe

2. Deux facons de se connecter

Depuis un ordinateur Depuis un GSM ou une tablette
par le site internet, avec un navigateur avec I'application Smartschool
—> pages2et 3 —> pages4et5

I L’application Smartschool n’existe pas sur ordinateur. Sur un PC, passez toujours par le site internet (pages 2 et 3).

3. Sommaire

Avant de commencer page 1
Se connecter depuis un ordinateur pages2 -3
Installer I'application sur GSM ou tablette page 4
Premiere connexion dans I'application, en 10 étapes page 5
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Se connecter depuis un ordinateur

Etape 1 sur 2 — ouvrir la page de connexion et s’identifier

A. Ouvrir la page de connexion

Il'y a deux chemins possibles. Choisissez celui que vous préférez.

Chemin 1 — par le site de I'école

Chemin 2 — directement

Rendez-vous sur https://www.sthenri.be, puis descendez Tapez I'adresse sthenri.smartschool.be dans la
tout en bas de la page, dans « Services en ligne », et cliquez  barre d’adresse de votre navigateur.

sur Smartschool.
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Services en ligne

Smartschool

Email @sthenri.net et Classroom

Formulaires
Email @sthenri.be

Un navigateur, c’est par exemple Google Chrome, Microsoft
Edge, Mozilla Firefox ou Safari (sur Mac).

B. S’identifier, en 6 étapes

ASBL
COLLEGE TECHNIQUE
[ | SAINTHENRI
[ wouscron

ASBL Collége Technique Saint-Henri +
Mouscron

G Google Workspace

App Smartschool + Aide + Confidentialité + Cookies

La fenétre de connexion

Aide en ligne : www.smartschool.be/fr/aide

1. Encodez l'identifiant et le mot de passe recus par courrier.
2. Faites défiler les conditions d’utilisation jusqu’en bas, puis acceptez-les.
3. Choisissez un nouveau mot de passe (critéres en page 3).

4. Indiquez une adresse mail personnelle. Elle sert a recevoir les notifications
et a récupérer un mot de passe oublié : c'est vivement conseillé.

5. Ouvrez le mail recu et cliquez sur le lien pour valider votre adresse (vérifiez
aussi vos courriers indésirables). Pas d’adresse mail ? Cliquez sur « Pas
maintenant ».

6. Vous arrivez sur la page d’accueil de votre compte Smartschool.
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Se connecter depuis un ordinateur

Etape 2 sur 2 — le mot de passe, la page d’accueil, les consignes aux parents

C. Choisir un nouveau mot de passe

Il doit compter au moins 8 caractéres et mélanger lettres, majuscules, chiffres et/ou d’autres caractéres. Vous I'’encodez
deux fois.

Noureau mot de passe: [ 0

Répétez le nouveal mot de passe: 0

D. Votre page d’accueil

Votre profil Il'accueil I IVers les modules Smartschool I I Les cours | I La messagerie | I Les notifications I

Accuell  Vers Cours Messages Notfiations QO @ [

< 300t 202 >

lu ma me jo ve sa di R
) Se déconnecter

LES ACTUALITES =

LE CALENDRIER

E. Parents : trois régles a retenir

Bienvenue sur Smartschool

1. Le mot de passe du compte parent doit étre différent de celui

de I'éleve et de celui de I'autre parent. Continuez & compléter vos données
Pour pouvoir vous joindre, il est important que notre école dispose des données correctes. Pour ce faire, veuillez
2. Ne transmettez jamais les données du compte parent a un Sompléisr s Informiaions chdessovs,
éleve. © votre prénom ‘ Prénom ‘
3. Complétez soigneusement le formulaire de bienvenue. © vorenom defamile [vam ‘
© votre réle pére |
Le petit logo rouge signale un champ obligatoire. © rdresse ema [ saromsem@otmai.com ‘

Numéro de téléphone ‘ ‘

Numéro de GSM ‘ ‘
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Installer I’application

Sur GSM ou tablette — iPhone (iOS) et Android
A. Télécharger I'application

1. Ouvrez la page https://www.smartschool.be/fr/apps/app-smartschool/ — ou scannez le
code QR ci-contre.

2. Cliquez sur I'icone qui correspond a votre appareil (App Store pour iPhone / iPad, Google
Play pour Android) : vous arrivez sur le bon « store ».

3. Installez I'application comme n’importe quelle autre, puis ouvrez-la.

iOS (iPhone, iPad) ol
naroi

= App Store — Google Play

Rappel : I'application Smartschool n’existe pas sur ordinateur. Pour vous connecter depuis un PC, reportez-vous aux
pages 2 et 3.

B. Et ensuite ?

Une fois 'application installée, suivez les 10 étapes illustrées de la page 5. En résumé, vous allez :

e indiquer I'adresse de I’école : sthenri;

e encoder 'identifiant et le mot de passe recus par courrier (une date de naissance peut vous étre demandée) ;
e accepter les conditions d’utilisation aprés les avoir fait défiler jusqu’en bas ;

e choisir votre nouveau mot de passe (deux fois) ;

e arriver sur le menu de I'application et recevoir un message de confirmation.

C. Besoin d’aide ?

Mode d’emploi de I'école Aide en ligne Smartschool
http://www.sthenri.be/aide https://www.smartschool.be/fr/aide/

Un probléme ? Ecrivez a aide @sthenri.net. Mot de passe oublié ? Utilisez le lien « Mot de passe oublié ? » de la page
de connexion — il ne fonctionne que si vous avez encodé votre adresse mail (étape 4).
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Premieére connexion dans I’application, en 10 étapes

Apres avoir installé 'application Smartschool et cliqué sur son icne, suivez les étapes ci-dessous.

Aprés avoir installé I'application Smartschool, et cligué sur l'icone de I'application B, je suis les étapes suivantes :

ETAPE1 ETAPE 2 ETAPE 3 ETAPE 4 ETAPE 5
Ajouter un compte = o o m
ok e p— Dim. 24 aoit -
e mg o
Remplaser fadresse de s platforme Smartichoal e WousCRON
v fecle ASBL Collége Technique Saint-Hene «
Mouscron
sd‘n‘err‘ ) -
a e
| Comnwion |

12 345 67 8920
ajlz|le|lrltiyiulilolp
g s/ d flg h|jlk/ll m
+ wixecvbn' &

Je tape “sthenri” dans 'encadré

J'encode l'identifiant du courrier :

nom.pr

J'encode le mot de passe recu :

FHEEEHAE

puis je CLIQUE sur

J'encode la date de naissance
de Jgléve
via I'écran d’aide ci-dessus
ou au format “28/08/2008"

Je FAIS DEFILER le texte

L] " a4

Je valide en CLIQUANT sur

et je CLIQUE sur ‘TR § puis je CLIQUE sur ‘IR lusgu'en bas de I'écran gOUI, je les acceptef
ETAPE 6 ETAPE 7 ETAPE 8 ETAPE 9 ETAPE 10

J'encode le nouveau
mot de passe
(DEUX FOIS)

Majuscules, minuscules, chifires

i et

puis je CLIQUE en bas sur

Un message d’accueil apparait,

je CLIQUE sur la croix (X)

Salut Sacha @

CEFA - 4L CAR - ASBL Collge Techricue
Saint Herel

W reescours ,;Q Messages @0

T
-
vee Tous les modus.. "

Messages

b smartschoal
AP Smartschool sctives

J'ai accés au MENU de
'TAPPLICATION

App Smartschool
activée

Un MESSAGE de confirmation
m'a été envoyée

Aide en ligne : www.smartschool.be/fr/aide
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